
Kupujúci : 

Meno a Priezvisko :

Ulica a číslo :

Mesto :                                                         PSČ :

Telefón : 

Tovar som zakúpil(a) cez (e-shop):                                                                                    Dňa: 

                                                                                  

Číslo doručenej objednávky:                                                               Číslo faktúry: 

Tovar mi bol doručený dňa:                                                               

Kuriérskou spoločnostou : 

Žiadam o vrátenie:            plnej hodnoty faktúry (všetok fakturovaný tovar je predmetom odstúpenia od zmluvy) 

                                             čiastočnej hodnoty faktúry (len určitý druh tovaru je predmetom odstúpenia od zmluvy 

Požadovaná hodnota k vráteniu: 

Číslo bankového  účet: 

SUMARIZÁCIA VAŠEJ ZÁSIELKY:                Faktúra okúpe tovaru                          Odstúpenie od zmluvy 

                                                                          Tovar (predmet odstúpenia)                Príslušenstvo k tovaru 

Ak tovar nie je súčasťou zásielky, beriem na vedomie skutočnosť, že predávajúci mi nie je povinný vrátiť peniaze do 14 

dní odo dňa odstúpenia od zmluvy a to do momentu, pokiaľ mu nie je dodaný tovar, alebo nepreukážem zaslanie tohto 

tovaru. Som si vedomý(á), že najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia som povinný/á zaslať tovar predávajúcemu. 

V                                                                dňa:                                                                  Váš podpis: 

Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzatvorenej na diaľku
V zmysle § 7 a nasl. Zákona o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní 

služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzatvorenej mimo prevádzkových 
priestorov a o zmene a doplnení niektorých zákonov č. 102/2014 Z.z.

(tento doklad je potrebné vytlačiť a poslať poštou na adresu predávajúceho) 

Predávajúci :                          Proki  s.r.o
                                  Šalská 847 92552 Šoporňa 
                              info@proki.sk   www.proki.sk
IČO: 474903763  DIČ : 2023906907 IČ DPH: SK2023906907 

 Týmto vás žiadam o vrátenie peňazí
 za tovar/službu, ktorý som si objednal(a)
  Prostredníctvom vašej stránky(e-shopu)
 V zmysle § 7zákona č.  102/2014  Z. z. 
 si týmto  uplatňujem právo na vrátenie 

 plnej (alebo časti ) ceny 
 zaplateného tovar  

  

vrátený tovar a počet 
kusov ak vraciate 
len časť tovaru:

      (označte len 1 

        z uvedených

          možností) 

mailto:info@proki.sk

